
REFRIGERADOR
SINGLE DOOR

RE21
RE21S

MANUAL DE INSTRUÇÕES



2

Neste manual, você encontra todas as informações necessárias para 
sua segurança e uso adequado do seu refrigerador. Leia-o por inteiro 
antes da instalação e uso do eletrodoméstico e guarde esse guia para 
futuras consultas.
Em caso de qualquer dúvida, ligue para o Serviço de Atendimento ao 
Consumidor (3004-8778 Capitais e Regiões Metropolitanas ou 0800 
728 8778 demais localidades) ou ainda acesse nosso Chat ou Fale 
Conosco através do site www.electrolux.com.br.

Obrigado por escolher a Electrolux!
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Consulte o site www.electrolux.com.br e encontre informações sobre 
acessórios originais, manuais e catálogos de toda a linha de produtos 
Electrolux.

Dicas ambientais

ABREE (Associação Brasileira de Reciclagem de Eletrodomésticos e 
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Segurança

Para crianças

Para usuários e instaladores

sílica gel 
ou argila 
Desipak®

ATENÇÃO

Não coloque recipientes com temperaturas acima de 80ºC 
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Segurança

• Este eletrodoméstico contém 

• Durante o transporte e instalação 

podem entrar em combustão e 

do aparelho e o local onde este 

• O local para a instalação do seu 

de algum componente do sistema de 

condensador) ou do sistema elétrico e 

é considerada perigosa para a realização 

ou outros meios para acelerar o processo 
de descongelamento além daqueles 

dentro dos compartimentos de 
armazenamento de alimentos do 

tais como latas de aerossol com um 

pontiagudos para retirar o gelo ou para 
separar alimentos congelados dentro 

ATENÇÃO: Risco de fogo / material 
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• Não use materiais do tipo “sprays” 

tais materiais podem conter substâncias 

O meio ambiente e a segurança pessoal 

de que o eletrodoméstico seja transportado 
para um lugar apropriado para o descarte 

eletrodoméstico abandonado em aterros 

• Corte o cabo de alimentação no ponto 

mau uso e para que este não represente 

em caso de manuseio do eletrodoméstico 

não apresenta qualquer perigo para as 

• Antes e durante o transporte para 

• Este eletrodoméstico contém isolamento 

Segurança

qualquer ameaça à segurança seguindo 
os procedimentos de descarte apropriado 

deste manual e em local apropriado para 

• Este aparelho é destinado a uso 

ATENÇÃO

se de que o cabo de alimentação não 

ATENÇÃO

Não coloque extensões ou conectores 
tipo T (benjamim) atrás do aparelho. 
Não utilize adaptadores de tomada, 
sob risco de perda de garantia. 

ATENÇÃO

Devido ao risco de choque elétrico, o 
módulo de iluminação LED só poderá 
ser trocado pelo Serviço Autorizado 
Electrolux, cujo contato e endereço 
mais próximo de sua residência 
podem ser encontrados no site da 
fabricante (www.electrolux.com). 
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ATENÇÃO

• Não use aparelhos elétricos na 
parte superior do aparelho, a menos 
que sejam do tipo recomendado pelo 
fabricante.

ATENÇÃO

Advertências para uso:
• Não desmonte ou reconstrua 
arbitrariamente o refrigerador, nem 

a manutenção do aparelho deve 
ser realizada por um técnico 
especializado.
• Os espaços entre as portas do 
refrigerador e entre as portas e o 
corpo do refrigerador são pequenos, 
não coloque a mão nessas áreas para 
evitar esmagar o dedo. Tenha cuidado 
ao fechar a porta do refrigerador para 
evitar a queda de artigos.
• Não colete alimentos ou recipientes 
com as mãos molhadas no 
compartimento extra frio enquanto 
o refrigerador estiver funcionando, 
especialmente recipientes de metal 
para evitar queimaduras.
• Não deixe nenhuma criança entrar 

contrário, isto pode ocasionar lesões 

ATENÇÃO

• Não coloque objetos pesados em 
cima do refrigerador, pois estes 
podem cair ao fechar ou abrir a porta 
e causar ferimentos acidentais.
• Desconecte a tomada em caso de 
falha de energia ou limpeza. Após 
o desligamento, não reconecte o 
aparelho à fonte de alimentação por 

ao compressor, devido a partidas 
sucessivas.

Segurança
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Instalação elétrica

ATENÇÃO 

Antes de ligar o seu 

tensão da tomada onde será 
ligado é igual a indicada na 
etiqueta localizada próxima 
ao plugue (no cabo de 
alimentação elétrica), ou na 

refrigerador.
Ligue seu refrigerador a 
uma tomada exclusiva.
Tenha cuidado para que o refrigerador 

Variação Admissível de Tensão
Tensão (V)

Refrigerador Mínima (V) Máxima (V)

127 108 146
220 187 253

Os níveis de tensão de alimentação com o qual 
este aparelho opera são estabelecidos nos 
“Procedimentos de Distribuição de Energia 
Elétrica no Sistema Elétrico Nacional (PRODIST)” 
da ANEEL (Agência Nacional de Energia Elétrica).

I

• 

• 

• 

a norma de instalações elétricas NBR5410 da 

Caso a tensão de alimentação do 
aparelho esteja fora dos limites 
indicados na tabela Variação Admissível 
de Tensão, solicite à concessionária 
de energia a adequação dos níveis 
de tensão ou instale um regulador de 
tensão (estabilizador) com potência não 
inferior a 2000VA. Danos ao aparelho 
poderão ocorrer se houver, no local da 
instalação, variação de tensão fora dos 

quedas frequentes no fornecimento de 
energia.

IMPORTANTE
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Começando a usar

• Antes de colocar qualquer alimento 

permanecer ligado por 2 a 3 horas

• 

Dicas de economia de energia

aparelhos produtores de calor ou dutos de 

corretamente e secar os recipientes antes 

• Organize e etiquete os alimentos para 
reduzir a abertura de portas e buscas 

•  

• 

• 
prateleiras e distribua bem os alimentos para 

•  

Instalação

1. Escolha o local de instalação

Respeite as distâncias mínimas entre o 

2. Pés niveladores

Incline cuidadosamente 

(em cima)

(atrás)

(lateral)

(lateral porta)
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Limpeza geral

Antes de efetuar 
qualquer operação 
de manutenção, 
incluindo as descritas 
neste manual, 
desligue o refrigerador 
da energia elétrica 

retirando o plugue da tomada.
Jamais limpe o seu refrigerador com 

querosene, gasolina, tinner, varsol, 
solventes ou outros produtos químicos 
abrasivos como detergentes, ácidos 

refrigerador.
Após a limpeza, recoloque os acessórios 
fornecidos com o refrigerador (formas, 
prateleiras, etc.) nos seus devidos 
lugares, no interior do refrigerador.
Caso algum alimento seja derramado 
no interior do refrigerador, limpe 
imediatamente. Muitos desses 

ou deixar com cheiro desagradável as 
superfícies internas do refrigerador, 
caso permaneçam por muito tempo em 
contato. 
Não jogue água diretamente dentro ou 
fora do refrigerador.

Limpeza e manutenção

• Limpe com um pano macio ou esponja para 
limpar o interior da geladeira ou uma solução 

para garantir que não haja contaminantes ou 

ATENÇÃO

Devido ao risco de choque elétrico, o 
módulo de iluminação LED deverá ser 
substituído pelo Serviço Autorizado 
Electrolux. Para localizar o contato e 
endereço do Serviço mais próximo 
da sua residência acesse o site da 
Electrolux (www.electrolux.com).
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Limpeza e manutenção

Aquecimento Próximo às Portas
É normal que a região 

laterais do aparelho 
apresentem temperatura 

Limpeza da prateleira de vidro

• Ajuste ou limpe as prateleiras de acordo com 

Fora de operação

dentro do aparelho podem ser guardados por 4 

ATENÇÃO

O aparelho deve funcionar continua-
mente depois de ligado pela primeira 
vez. O funcionamento do aparelho não 
deve ser interrompido, caso contrário, 
a vida útil deste pode ser prejudicada.

ATENÇÃO

Para evitar ferimentos pessoais ou 
danos à propriedade, manipule as 
prateleiras de vidro temperado com 
cuidado. As prateleiras podem quebrar 
repentinamente se cortadas, riscadas 
ou expostas a mudanças repentinas 
de temperatura. Antes de limpar, deixe 
as prateleiras de vidro se estabilizarem 
até atingirem a temperatura ambiente. 
Não lave as prateleiras na máquina de 
lavar louças.
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Dicas

Para evitar odores 
Armazene os alimentos 
sempre embalados ou em 

Utilize embalagens e 

Para conservar o refrigerador

alguma para não causar danos nas partes 

que a temperatura interna seja mantida por 
 

Para transportar o 
refrigerador 

Em longos deslocamentos 

Antes de transportar o seu 

Armazenamento de Alimentos 

ATENÇÃO

Sempre deixe as saídas de ar livres 
para facilitar a circulação de ar frio e, 
assim, melhorar a conservação dos 
alimentos.

ATENÇÃO

Em caso de formação de gelo, é 
recomendado o descongelamento do 
compartimento extra frio.
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Como usar

1. Como ligar e desligar seu refrigerador 

plugue à tomada e regular a temperatura 

O" 

desligado por tempo prolongado (por 

tomada e regule o controle da temperatura 

de armazenar qualquer alimento em seu 
interior para estabilizar a temperatura dentro 

mações do item “Como ligar e desligar seu 

2. Carregar e abastecer 

ATENÇÃO

Cuidado ao armazenar garrafas de 
vidro na porta de seu produto pois 
podem cair.ATENÇÃO

Cuidado ao empurrar os alimentos 
de maneira que ultrapassem o limite 
posterior das prateleiras pois podem 
cair.
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Como usar

1.  24 kg

2

3.  13 kg

4.  5 kg

3. Capacidade máxima (em kg) 

1

2

2

2

3

4

4

4

4
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PROVÁVEIS CAUSAS / CORREÇÕES

Se o refrigerador 
não funciona 

(não liga)

Botão do termostato na posição 

Se o refrigerador 
está esfriando 
excessivamente

Botão do termostato ajustado em uma Ajustar adequadamente o botão do 

Alimentos muito úmidos colocados 

Se o refrigerador 
não está gelando 

o suficiente

Alimentos muito quentes colocados no 

Ajuste inadequado do botão do 
termostato

Ajustar adequadamente o botão do 

Condensação 
dentro do 

refrigerador Alimentos líquidos não estão em um Armazene os líquidos em recipientes 

Se o refrigerador 
apresentar ruídos 

anormais

É um ruído normal em sistemas de 

Falhas e soluções

Assistência ao Consumidor

728 8778 demais localidades) ou ainda acesse 
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Especificações Técnicas (**)

 MODELO RE21 RE21S

213 213

187 187

Degelo

1406 1406

Largura (mm) 555 555

565 565

1065 1065

39 39

60 60

R600a R600a

29 29
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Certificado de Garantia

A

Condições desta Garantia:

A Garantia perderá a Validade quando:
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Certificado de Garantia

A Garantia concedida pela Fabricante não cobrirá:

Outras disposições:
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Anotações



www.electrolux.com.br
3004 8778
0800 728 8778 Demais Localidades


