
Importante
Caso seu problema não esteja listado aqui, procure uma assistência técnica 
autorizada mais próxima para verificar o problema e realizar a manutenção.

Problema Causa provável Solução
A máquina não gira, 
não há movimento 

das roupas
Falta de energia 

elétrica

Presença de objetos 
pon�agudos.

Falta de água na rede 
hidráulica.

Obstrução do sistema 
de drenagem.

Botão de ciclo foi acionado 
acidentalmente.

Temporizador eletrome-
cânico desacoplando.

Excesso de roupas 

Verificar se a rede elétrica 
está energizada.

Re�rar parte das roupas.

Verificar e re�rar os objetos 
de dentro da lavadora.

Verificar as demais torneiras 
do ambiente ou do imóvel.

Re�rar a água manualmente, 
e acionar a assistência 

técnica.
Gire o botão de �mer no 
sen�do an�-horário até a 

posição “desligado”.

As roupas estão
saindo sujas

As roupas estão
rasgando

Não há entrada
de água

Não ocorre a
drenagem da água

A máquina foi ligada
sem água ou roupa

A máquina ainda 
faz barulho mesmo

desligada

Aguarde 30 minutos. Caso 
o barulho não pare, acionar 

a assistência técnica.

Ocorre devido ao excesso 
de água no produto, ou 

escassez de roupas.

Colocação de roupa após 
o abastecimento de água. 

Vazamento nas
laterais do
produto.

Drene a água até que fique 
somente o suficiente para 
cobrir as roupas a serem 
lavadas, respeitando os 
níveis máximo e mínimo 
indicado pela e�queta.

Colocar a roupa antes de 
encher a máquina com água.
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E L E T R OP OR T Á T E IS

G arantia total**

90 DiasG arantia legal*

G arantia adicional 270 Dias

360 Dias

*A garan�a legal é de 90 dias e tem seu início na data 
de aquisição do produto. 
**A garan�a total é a soma da garan�a legal mais a 
garan�a adicional.

 A Fabricante solicita ao consumidor a leitura prévia do Manual de Instruções para a 
melhor u�lização do produto. A Fabricante garante seus produtos contra defeitos de 
fabricação durante o período estabelecido, contados a par�r da data de entrega do produto 
expresso na nota fiscal de compra. Conforme modelo a seguir:

•A Fabricante prestará serviços de Assistência Técnica, tantos os gratuitos quanto os 
remunerados, somente nas localidades onde man�ver Postos Autorizados.
Para que você exerça a garan�a constante neste cer�ficado, será necessário informar alguns 
de seus dados pessoais, como por exemplo: nome, CPF, endereço e telefone às nossas 
Assistências Técnicas, a fim de que seja aberta ordem de serviço. Em cumprimento à Lei 
Geral de Proteção de Dados, a Britânia informa que estes dados poderão ser compar�lhados 
com nossos prestadores de serviço, somente quando necessário para a conclusão do 
atendimento em garan�a.
•Em locais onde não haja Postos Autorizados, o produto deverá ser transportado, por conta 
e risco do consumidor. A relação de Postos Autorizados está disponível através do site 
www.britania.com.br ou através do SAC (47) 3431-0300.
Se o consumidor vier a transferir a propriedade deste produto, a garan�a ficará automa�ca-
mente transferida, respeitando o prazo de validade, contado a par�r da primeira aquisição.
Produtos que necessitam de serviço de instalação terão despesas e responsabilidades por 
conta do consumidor. O compromisso de garan�a cessará caso:
• O produto seja examinado, adulterado ou consertado fora de Assistência Técnica Autoriza-
da.
• Ocorra a u�lização de peça ou componente não original.
• O produto seja ligado em tensão diferente daquela para qual foi projetado.
• O defeito seja decorrente de uso inadequado ou negligência do consumidor em relação às 
instruções do manual.
• Danos sejam causados por ação de agentes da natureza (enchentes, maresia, raios, etc.).
• O produto seja u�lizado para fins não domés�cos.
• Não sejam seguidas as recomendações de conservação, conforme manual.
• Ausência ou adulteração do número de série. 
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INDUSTRIA BRASILEIRA

MANUAL DE INSTRUÇÕES 

LAVADORA DE ROUPAS
Semiautomá�ca

PARABÉNS, VOCÊ ACABA DE ADQUIRIR UM PRODUTO DE QUALIDADE BRITÂNIA!

Para garan�r o melhor desempenho e durabilidade de seu produto, recomendamos que leia todo o manual antes 
de u�lizá-lo e guarde-o para eventuais consultas. Este é um manual unificado e atende todas as versões da linha de 
Lavadoras de Roupas Semiautomá�cas. Algumas funcionalidades, acessórios e cores podem variar de acordo com 
o produto adquirido. Verifique os componentes adquiridos na caixa unitária do produto. 

• Re�rar o plugue da tomada elétrica antes de efetuar qualquer manutenção no aparelho.
• Não usar adaptadores, benjamins ou T’s.

Não seguir estas instruções pode trazer risco de morte, incêndio ou choque elétrico. 
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O APARELHO DESTINA-SE SOMENTE PARA USO DOMÉSTICO

Cer�ficado de Garan�a MANUAL DE INSTRUÇÕES 

REAPROVEITAMENTO
DE ÁGUA

ECONOMIA



Instruções de Segurança

Componentes

Instalações elétricas e hidráulicas

Informações importantes

Limpeza da lavadora 

U�lizando sua Lavadora

Programas de Lavagem

tensão elétrica da sua residência, desligue 
imediatamente sua lavadora.
• Nunca deixe o aparelho conectado à rede 
elétrica quando não es�ver em uso, durante sua 
limpeza ou manutenção.
• Não ligue a lavadora com pouca água e muita 
roupa, isso provocará o desgaste prematuro do 
produto e da roupa.
• A abertura da tampa não promove o 
desligamento automá�co da lavadora, portanto 
não é recomendado manusear o produto 
enquanto es�ver ligado.
• Não desloque a lavadora durante o funciona-
mento.
• Se o cordão de alimentação está danificado, 
ele deve ser subs�tuído pelo fabricante ou 
agente autorizado ou pessoa qualificada, a fim 
de evitar riscos.
• A lavadora deve ser operada dentro dos níveis 
de água indicados. O não cumprimento poderá 
danificar o produto.
• Nunca instale sua lavadora de roupas sobre 
tapetes e carpetes.

• Este aparelho não se des�na à u�lização por 
pessoas (inclusive crianças) com capacidades 
�sicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por 
pessoas com falta de experiência e 
conhecimento, a menos que tenham recebido 
instruções referentes à u�lização do aparelho 
ou estejam sob a supervisão de uma pessoa 
responsável pela sua segurança.
• A fabricante não se responsabilizará por atos 
pra�cados sem observância às instruções de 
uso, precauções e advertências.
• Verifique também se a instalação elétrica (fio, 
tomada e disjuntor) de sua residência é 
adequada ao produto. Em  caso de dúvida, 
entre em contato com um eletricista.
• Não u�lize extensões ou benjamins para ligar 
sua lavadora na tomada. Isso poderá ocasionar 
sobrecarga na instalação elétrica de sua 
residência.
• Assim como qualquer eletrodomés�co, não 
opere a lavadora com os pés descalços, 
evitando o risco de choque elétrico.
• No caso de queda de energia ou variação na 

• U�lize uma tomada exclusiva e em perfeito 
estado para ligar a lavadora.
• Verifique se a tensão elétrica indicada na 
e�queta do cabo de força da lavadora é a mesma 
da tomada onde ela será ligada (127V ou 220 V).
• Verifique se a pressão máxima de água para 
abastecimento é de 2,5kPa (245 kg/cm²). 
• Para o correto funcionamento da lavadora, 
abasteça-a com água em uma temperatura 
ambiente.
• Escolha um local livre de obstáculos e instale sua 

lavadora  num local que seja protegido dos raios 
solares, chuvas e poeira.
• Rosqueie o bocal da mangueira de entrada de 
água numa torneira com rosca 3/4”. Recomenda-
mos o uso de uma veda rosca hidráulica.
• Encaixe a mangueira de saída de água em um 
ralo  para o escoamento de sua lavadora.
•  Recomenda-se que haja uma torneira exclusiva 
para a entrada de água na lavadora. 
•  Não u�lizar água em temperatura acima de 60 
°C.

Este manual de instruções é unificado e atende as Lavadoras de Roupas Semiautomá�cas Britânia. 
*Algumas funcionalidades, componentes ou materiais podem alterar de acordo com o produto 
adquirido. Verifique na caixa unitária quais acessórios acompanham cada modelo e efetue a 
montagem de acordo com produto adquirido.Atenção

Antes de u�lizar

• Separe as roupas por cores (brancas, pretas e coloridas), tecido e 
quan�dade de sujeira das peças.
• Verifique nas roupas e bolsos possíveis objetos e re�re-os para evitar 
que danifique sua lavadora ou a lavagem das roupas.
Abastecimento de água
• Abra a torneira, verificando o nível máximo e mínimo de água (figura 2).
• Depois do abastecimento, feche a torneira. 
Dispenser
• Sempre u�lize o dispenser ao u�lizar sabão de roupas e amaciante, 
para que suas roupas sejam limpas e amaciadas de forma igualitária.
• Coloque no dispenser (A) a quan�dade de sabão indicado pelo 
fabricante, de acordo com a quan�dade de roupas (figura 3).
• No dispenser (B) coloque o amaciante, respeitando a quan�dade 
indicada pelo fabricante (figura 3).
Lavagem
• Coloque o plugue em uma tomada de mesma voltagem do aparelho.
• Sua máquina suporta até 10kg de roupa seca. Não ultrapasse esta 
quan�dade para garan�r o bom desempenho de lavagem e durabilida-
de de sua lavadora. 
•  Distribua as peças no cesto de maneira uniforme.
•  Selecione o programa de lavagem, de acordo com o �po de roupa a 
ser lavado, conforme tópico “programa de lavagem”.
• Ao final do ciclo de lavagem, o temporizador do ciclo retorna a sua 
posição inicial automa�camente.
Drenagem da água
• Verifique se a mangueira de drenagem está posicionada em um ralo.
• No seletor de saída de água, gire o seletor de água até a posição 
“aberto” (figura 4).
• Após a drenagem de toda a água, posicione o seletor de  saída de 

Para selecionar iniciar o ciclo, basta girar o 
temporizador do ciclo até o �po de lavagem 
desejado.

1. Na posição desligado, nunca gire o botão no 
sen�do an�-horário, para que não quebre.
2. O botão do �mer volta à sua posição inicial, 
durante o funcionamento. Caso queira desligar a 
máquina durante o programa de lavagem ou 
enxágue, gire o botão de programação no 
sen�do an�-horário até a posição inicial 
(desligado).
3. Ao abastecer a lavadora com água, nunca 
ultrapasse o nível máximo de água indicado na 
cuba. Caso o nível máximo for ultrapassado, 
poderão ocorrer vazamentos.
4. Para sua segurança e evitar que as roupas se 
danifiquem, sempre feche todos os zíperes das 
roupas antes de lavá-las.
5. Não use água com temperatura acima de 60° 
C para não prejudicar os componentes plás�cos.
6. Nunca ligue a máquina sem água e sem as 
roupas, para não danificar as roupas e a 
máquina.
7. Evite molhar o painel, pois é onde se alojam os 
componentes eletromecânicos da máquina.
8. Mantenha sempre a tampa da lavadora 
fechada durante o funcionamento, a fim de 
evitar possíveis respingos ou entrada de 
impurezas no interior da cuba, ou acidentes.
9. Para não prejudicar o desempenho de 

lavagem nunca lave com menos água que o 
recomendado (nível mínimo).
10. Para limpeza da lavadora, u�lize um pano 
umedecido com água e sabão neutro. Não
use nenhuma substância abrasiva ou 
agressiva.
11. Ao drenar a água, cer�fique-se que a 
mangueira esteja desimpedida e es�cada 
(sem dobras) e no nível do piso.
12. Periodicamente, re�re e limpe o filtro e 
re�re os fiapos acumulados na cuba.
13. Caso diminua a drenagem de água pela 
mangueira, é possível que haja alguma 
obstrução na saída de água. Nesse caso, re�re 
o filtro e limpe a região de saída.
14. Nunca coloque as mãos dentro da 
lavadora com o produto em funcionamento, 
para evitar acidentes.
15. Sua lavadora é des�nada apenas para 
lavar roupas em caráter domés�co. Não deve 
ser u�lizada para outros fins. Não armazene 
materiais ou líquidos dentro da lavadora.
16. Posicione sua lavadora somente no chão, 
sem objetos ou tapetes abaixo para não 
obstruir a saída de ar ou comprometer seu 
funcionamento.

•Assegure-se de que a sua lavadora esteja desligada e o cordão elétrico desligado da tomada.
•Limpe-a regularmente com uma esponja macia ou um pano de algodão úmido e use somente sabão 
neutro.
•Não u�lize nenhum produto abrasivo ou solvente, para não danificar as peças do produto.
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Para lavar roupas delicadas, gire o botão de ciclo de até a figura deste tópico. Este ciclo serve 
para lavagens tecidos delicados, com baixo nível de sujeira. Neste ciclo, não é realizado molho.

Para lavar tecidos sinté�cos ou roupas de algodão fino, gire o botão de ciclo até a figura 
deste tópico. Neste ciclo, não é realizado molho.

Para lavar tecidos ou roupas normais (nível médio de sujeira), gire o botão de ciclo até a 
figura deste tópico. Neste ciclo, é realizado uma etapa de molho.

Para lavar no ciclo lavagem a mão (maior nível de sujeira), gire o botão de ciclo até a figura 
deste tópico. Neste ciclo, é realizado uma etapa de molho.

O molho automá�co é uma das etapas de lavagem que é acionada durante os ciclos: 
normal, lavagem à mão, roupas pesadas e edredom e tapete. 

Para lavar tecidos mais grossos ou com nível de sujeira maior, selecione o ciclo roupas 
pesadas. Este ciclo contempla duas etapas de molho. 

Para lavar edredons e tapetes, u�lize o ciclo Pesado - Edredom e tapete, girando o botão 
de ciclo até a figura deste tópico. Este ciclo contempla três etapas de molho. 

ATENÇÃO: a roupa deve ser colocada antes de preencher com água.
Para o nível máximo de água u�lize 
de 7 a 10kg de roupa. 

Para o nível médio de água u�lize 
de 4 a 7kg de roupa.

Para o nível mínimo de água u�lize 
até 4kg de roupa.

Para lavar sua roupa, u�lize somente água o 
suficiente para cobri-la:

água na posição fechado.
Enxágue
O enxágue não será realizado automa�camente neste produto, siga as instruções abaixo caso 
deseje u�lizar esta função.
• Abra a torneira para abastecer a lavadora com água até o nível desejado. Nunca ultrapasse o 
nível máximo de água, caso o nivel máximo seja ultrapassado pode gerar vazamentos.
• Gire o botão do temporizador no sen�do horário e posicione no programa ROUPAS DELICADAS
• Caso deseje u�lizar amaciante, dilua no máximo uma tampa em um recipiente com água e 
despeje no dispenser (Figura 3 - B)
• Após o fim do ciclo, faça a drenagem da água.


