
 

            Rosqueie os dois pés niveladores da parte superior do Pedestal Amiga, conforme figura abaixo.

Atenção:  Ao  rosquear os pés é preciso deixar uma altura  de  aproximadamente 3,0 cm (três centímetros).

 

 

        
           Posicione o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora no lugar definitivo de instalação. 

 

 

 

 

          
          Posicione o espaçador branco, entre a base da lavadora e a parte superior do Pedestal, fazendo com 
que os furos estejam alinhados. Comece pelos furos da frente.

 
 
          Pegue o parafuso específico para sua lavadora (LG / Electrolux - Branco e Samsung - Preto)  a fim de 
rosqueá-lo com as mãos até que a arruela do parafuso toque o gabinete.

 

           Repita os passos 8 e 9 nos outros três furos.

 

          Com a chave L de 17 mm, aperte os 4 parafusos.

É necessário contar com o auxílio de uma ou duas pessoas para instalar o Pedestal Amiga.
Após desembalar o Pedestal Amiga, reserve a embalagem  de papelão para usá-la de proteção durante a 
instalação do produto.

 

 

 

 

 
 

 
  

lado direitolado esquerdo

Benefícios do Pedestal Amiga

FACILIDADE DE USO
Com o  Pedestal  Amiga, a abertura da sua lavadora fica na altura ideal, facilitando o uso.
VÁRIAS POSSIBILIDADES DE USO
O Pedestal Amiga oferece um espaço para armazenamento para qualquer material que você achar 
interessante, tais como materiais de limpeza. Para o modelo de gaveta, você ainda tem a opção para guardar 
roupas sujas ou lavadas. 
LIMPEZA FÁCIL
O seu Pedestal  Amiga permite o acesso à área localizada embaixo da lavadora, possibilitando uma melhor 
limpeza da área de serviço.  Para o Pedestal de Gaveta, retirar a gaveta para ter acesso à parte inferior e ao piso. 
Para o Pedestal Basculante, basta abrir a tampa.

Instruções de segurança

Requisitos de Instalação

Ÿ Para garantir a segurança de sua família, siga rigorosamente as instruções de instalação.

Ÿ Para evitar acidentes, não é permitido o manuseio do Pedestal Amiga por crianças.

Ÿ Depois de desembalar e instalar o Pedestal Amiga mantenha o material da embalagem fora do 
alcance de crianças. 

Ÿ Não instale ou guarde o Pedestal Amiga em local sujeito a chuvas ou ao mau tempo.

Ÿ Não repare ou troque qualquer parte do Pedestal Amiga e nem faça nenhum reparo que não seja 
explicitamente recomendado neste guia de instalação.

Ÿ Para manutenção, envie um e-mail para amiga@carhej.com.br ou ligue para 0300 777 5200.

Ÿ O Pedestal Amiga foi desenvolvido exclusivamente para o uso doméstico e para ser utilizado com 
os produtos Samsung 8,5 e 10,1 kg, LG 8,5 e 10,0 kg e Electrolux 9,0 kg (LSI09).

Local de Instalação

Ÿ A lavadora que receberá o Pedestal Amiga deve ser instalada em local plano e firme.

Ÿ Se a sua lavadora já estiver em uso, será necessário desconectar o cabo de força da tomada, as 
mangueiras de entrada e saída de água.

Ÿ Para desinstalar sua lavadora, veja as instruções de instalação que acompanham o  produto.

Ferramentas Necessárias para instalação

Ÿ Chave L de 17 mm (acompanha o pedestal)

Ÿ Chave de boca 17 mm  (não é fornecida)
    

Ÿ Régua de Nível  (não é fornecida)
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(Figura Ilustrativa)

(a).Pedestal de Gaveta: (b).Pedestal Basculante:
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(a).Pedestal de Gaveta: (b).Pedestal Basculante:

(a).Pedestal de Gaveta: (b).Pedestal Basculante:

(Figura Ilustrativa)

         
            Para realizar  a instalação é preciso ter acesso à parte 
interna do Pedestal. Para Pedestal de gaveta, será necessário 
retirar a gaveta, puxando-a para fora do gabinete o máximo 
permitido pelos trilhos.

         
               Verifique os itens que acompanham o Pedestal Amiga.  
Os itens são:
Ÿ 6 arruelas lisas  (a)
Ÿ 4 parafusos de fixação pretos para lavadoras Samsung  (b)
Ÿ 4 parafusos de fixação brancos para lavadoras LG / Electolux  (b)
Ÿ 4 pés niveladores  (c)
Ÿ 4 espaçadores  (d)
Ÿ 6 arruelas de pressão  (e)
Ÿ 2 parafusos curtos para lavadora Samsung  10,1 kg (f)
Ÿ 2 adaptadores para lavadora Samsung 10,1 kg(g)

(e) (f)

(g)

         
              Para o Pedestal de Gaveta, libere as travas nas laterais 
dos trilhos. Simultaneamente, pressione para baixo a trava do 
lado direito da gaveta e pressione para cima a trava do lado 
esquerdo da gaveta. Com as travas pressionadas, puxe a gaveta 
para frente até que ela seja liberada dos trilhos. Após ter 
retirado a gaveta, empurre os trilhos para dentro do gabinete. 

         
             Deite no chão a lavadora que receberá o Pedestal Amiga 
de  Gaveta ou Basculante, conforme figura abaixo. 

         Atenção: 
            Para evitar danificar o piso, o Pedestal Amiga e a 
lavadora, forre o piso com papelão da embalagem do Pedestal 
ou com um cobertor 

         
              Retire os pés da lavadora e guarde-os para um futuro 
uso. Se os pés estiverem travados, utilize a chave de boca que 
acompanha sua lavadora para soltá-los . 
IMPORTANTE: se a sua lavadora for Samsung 10,1; fixe os 
adaptadores nos furos da parte traseira da lavadora. Utilize os 
dois parafusos de fixação pretos.

         
             Deite o Pedestal Amiga junto à lavadora. Os furos da 
parte frontal do Pedestal Amiga devem estar alinhados com os 
furos da parte frontal  da lavadora.

         Atenção: 
            Para evitar danificar o piso, o Pedestal Amiga e a 
lavadora, forre o piso com papelão da embalagem do Pedestal 
ou com um cobertor 

         Atenção: 
            Para a lavadora LG 8,5 kg, utilize os furos 1,2,3 e 4 e para 
as lavadoras  Samsung 8,5 e 10,1 kg,  LG 10,0 kg e Electrolux 
9,0 kg,  utilize os furos 1,2,5 e 6, conforme o esquema ao lado. 

         
       Verifique se os quatro pés estão apoiados no chão, 
balançando o produto para frente e para trás na diagonal. Caso 
seja necessário, ajuste os pés. É importante que todos os pés 
estejam em contato com o chão.

         
             Com a ajuda de uma ou duas pessoas, incline levemente 
o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora para a lateral até que haja 
espaço suficiente para rosquear os outros 2 pés:

         
       Coloque o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora em pé. 
Remova e descarte quaisquer peças remanescentes da 
embalagem.
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               Para a lavadora Samsung 10,1 kg, a fixação da parte 
traseira nos furos 5 e 6 (figura do passo 10) será feita com os 
dois parafusos curtos e não será necessário fazer uso dos 
espaçadores na parte traseira, pois os adaptadores já estão 
montados no lugar dos espaçadores.
IMPORTANTE: não esqueça de colocar as arruelas de pressão e 
as arruelas lisas.

adaptador

arruela lisa

arruela de pressão

espaçador

arruela lisa 
arruela lisa

parafuso

arruela de pressão

arruela de pressão

parafuso



Pedestal Amiga para lavadoras

LG 8,5 e 10,0 kg
Samsung 8,5 e 10,1 kg

Electrolux 9,0 kg
(LSI09)

Guia de Instalação

Olá! Muito obrigado por ter adquirido um produto 

Amiga.
Esperamos  deixá-lo satisfeito com nosso produto. 
Antes de utilizar o Pedestal Amiga, leia atentamente 
as instruções contidas neste guia, e guarde este 
material para o caso de dúvidas no futuro. Caso tenha 
alguma dúvida que este guia não esclareça, entre em 
contato conosco pelo e-mail amiga@carhej.com.br 
ou ligue para  0300 777 5200. 
                            Visite o nosso site:  www.sempreamiga.com.br

CC-COMP-0048 rev.C  11/13

 

 

 

 

  

 
           Para o Pedestal de Gaveta, com a ajuda de uma ou duas  pessoas, recoloque a gaveta no Pedestal. 
Puxe os dois trilhos para fora do gabinete (a) e depois encaixe a gaveta nos trilhos móveis (b). Para que o 
encaixe seja facilitado, é preciso que os trilhos estejam alinhados.
 
 

 

 

Garantia

Condições Gerais da Garantia:
Ÿ  A Amiga garante o produto de sua fabricação, constante na nota  fiscal anexa, contra qualquer defeito 
de material ou processo de fabricação, desde que constatado defeito em condições normais de uso.
Ÿ A reposição de peças defeituosas e execução de serviços decorrentes desta garantia serão prestados 
pela Carhej.
Prazo da garantia:
Ÿ Os produtos da Amiga possuem garantia no prazo de 1 (um) ano a partir da data da compra do produto.
Limitações da Garantia:
Ÿ Decurso do prazo constante no item «Prazo da garantia».
Ÿ A garantia limita-se apenas ao produto Amiga, respeitando-se o fato de que a montagem e a instalação 
foram feitas de acordo com as instruções constantes no Guia de Instalação.
Ÿ As condições constantes neste termo de garantia são as únicas oferecidas ao cliente. A Amiga não se 
responsabiliza por quaisquer danos, diretos ou indiretos, que não no seu próprio produto.
Exclusão da Garantia:
Ÿ A garantia será automaticamente excluída caso:
Ÿ Haja alterações no produto (ex: furos, cortes).
Ÿ Não seja respeitado o limite de carga do produto. Carga máxima é  de 30kg na gaveta.
Ÿ O produto apresente falhas decorrentes de instalação incorreta ou mau uso.
Ÿ Haja uso em desacordo com o propósito do produto.
Ÿ Ocorram danos causados por transporte e/ou embalagem imprópria por parte do cliente.
Ÿ Os danos sejam causados por agentes naturais (maresia, chuva, enchente, outros).
Ÿ Existam danos causados por produtos químicos (thinner, removedores, benzina, outros).
Ÿ O produto seja utilizado em ambientes com condições agressivas (umidade excessiva, acidez, calor 
intenso, outros).
Ÿ Haja rasuras ou modificações neste certificado.
Como proceder para acionar a garantia:

Ÿ Envie um e-mail para amiga@carhej.com.br ou ligue para 0300 777 5200 reportando o problema 
existente. Dê o máximo de detalhes possível sobre o defeito.
Ÿ  Um retorno será dado ao cliente em no máximo 72 horas, excluindo  finais de semana e feriados. 
Ÿ No caso de um defeito não coberto pela garantia, a Amiga entrará em contato para apresentar o 
orçamento para conserto.

Carhej Indústria e Comércio de Produtos Metalúrgicos Ltda
Atendimento ao Consumidor
Av. Marginal Presidente John Kennedy,  900  – Jardim  Quitandinha – Rio Claro  – SP
CEP: 13501-500 

Produzido e comercializado por Carhej Indústria e Comércio de Produtos Metalúrgicos Ltda
País de origem: Brasil

Limpeza

• A limpeza do pedestal deve ser realizada utilizando-se um pano úmido com sabão neutro.
Atenção: não utilize produtos de limpeza tais como álcool, removedores ou substâncias abrasivas, pois tais 
produtos podem danificar a pintura do Pedestal.
• A limpeza do local onde será instalado o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora poderá ser feita através 
da remoção da gaveta do pedestal, procedimento que facilitará o  acesso direto ao chão.
Atenção: nunca utilize jatos de água ao limpar o Pedestal Amiga, para não danificar o produto. 

Especificações Técnicas

 Largura:  60,0  cm
 Profundidade:  61,5 cm
 Altura  :   37,5  a  39,0 cm     (conforme  a regulagem  dos pés) 
 Carga máxima na gaveta: 30 kg   

Soluções de Problemas

SOLUÇÃO

Reposicione a carga de roupa.

Use  adesivos antiderrapantes.

Reposicione a carga de roupa.

Verifique se os 4 pés estão tocando o chão 
e  nivele a lavadora.
 
N i v e l e  o  C o n j u n t o  P e d e s t a l  
Amiga/Lavadora  e trave as porcas  dos  4  
pés  niveladores.

CAUSA PROVÀVEL

Carga desbalanceada

Piso escorregadio  

Carga desbalanceada 

Produto desnivelado 

As porcas não estão travadas 

 PROBLEMA 

Lavadora deslocando

Lavadora trepidando
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Uso Opcional

Pisos Escorregadios

• Se o piso onde o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora estiver instalado for escorregadio, faça uso de 
dois adesivos antiderrapantes (fita dupla face) para minimizar o deslocamento e a vibração excessiva  do 
conjunto Pedestal Amiga/Lavadora. Corte a fita dupla face em seções de 5 X 5 cm.
Ÿ Com a ajuda de uma ou duas pessoas, recline o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora levemente para 
trás, deixando os pés frontais livres. Aplique os adesivos e retorne o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora para 
posição vertical.
Atenção: antes de aplicar o adesivo, limpe a base de borracha dos pés frontais  e o piso com álcool para que o 
adesivo tenha melhor aderência. 

(a) (b)
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           Para o Pedestal de Gaveta, com a ajuda de uma ou duas  pessoas, recoloque a gaveta no Pedestal. 
Puxe os dois trilhos para fora do gabinete (a) e depois encaixe a gaveta nos trilhos móveis (b). Para que o 
encaixe seja facilitado, é preciso que os trilhos estejam alinhados.
 
 

 

 

Nota: as imagens contidas neste  guia são meramente ilustrativas.
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CAMPOS DE PREENCHIMENTO OBRIGATÓRIO

Nome: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   
Modelo: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  Número da  Nota Fiscal:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Loja:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
E-mail: amiga@carhej.com.br / Telefone 0300 777 5200

         
             Nivele o conjunto Pedestal Amiga/Lavadora. Posicione a 
régua de nível nos dois sentidos da parte superior da lavadora, 
como mostrado na figura abaixo. Caso o produto não esteja 
nivelado, ajuste os pés do Pedestal Amiga para cima ou para 
baixo, de acordo com a necessidade. Para ajustar os pés você 
vai precisar da ajuda de uma ou duas pessoas para reclinar o 
conjunto Pedestal Amiga/Lavadora  e manusear os pés.

         
         Com o produto nivelado, gire com as próprias mãos as 
porcas  dos quatro pés até que elas toquem a parte inferior do 
gabinete. 

         
             Trave as porcas, utilizando a chave de boca. 

IMPORTANTE: as porcas devem estar travadas para evitar 
vibrações.

Chave de boca
       17 mm
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